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Programa Analitico de Disciplina

COM382 Laboratério de Assessoria de Comunicacgao e

Imprensa

Departamento de Comunicagao Social - Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes

Numero de créditos: 6 Tedricas Praticas Total
Duracdo em semanas: 15 Carga horaria semanal 2 4 6
Periodos - oferecimento: | Carga horaria total 30 60 90

Pré-requisitos (Pré ou co-requisitos)*

Ementa

Estudo das diretrizes gerais do Assessoramento em Comunicagédo Social, seus conceitos e variagdes.
Andlises das técnicas e atividades comunicacionais de ligagdo entre entidades, individuos, instituicées
ou produtos e o publico. Produtos e servigos das assessorias de imprensa. A administracdo de
informagédo em prol da construgdo, manutencgéo ou reposicionamentos de imagem. Processos de gestédo
de identidade. Utilizacao de resultados de pesquisas de mercado de avaliagao da satisfacdo e aceitagcao
de produtos e servigos ou imagens publicas, como ferramenta de divulgacdo em midia espontanea. A
Comunicagao empresarial e o endomarketing. Jornalismo empresarial.

Oferecimento aos Cursos

Curso Modalidade Periodo

Comunicacéo Social - Jornalismo(JOR) Obrigatoria 5
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3.1. Releases de imprensa
3.1.1. Tipos

Imprensa
Seq Aulas Teédricas Horas/Aula
1 Estudo das diretrizes gerais do Assessoramento em Comunicagao Social, seus 4
conceitos e variagoes
1.1. Assessoria de Comunicagéo e Imprensa.
1.2. O papel das atividades dentro do contexto da comunicagéo.
1.3. Conduta ética do assessor.
1.4. Delimitacdo de fungbes e areas em Assessorias de Comunicagao e Imprensa.
1.5. Atrajetéria da atividade ao longo dos tempos.
1.6. Como se relacionar com a midia.
1.7. O atendimento a imprensa.
1.8. Administracao de Crises.
1.9. Estruturas das Assessorias.
1.9.1. Espago Fisico.
1.9.2. Recursos materiais.
1.9.3. Recursos humanos.
1.9.4. Redacao
2 Andlises das técnicas e atividades comunicacionais de ligagado entre entidades, 4
individuos, instituicdes ou produtos e o publico
2.1. Atividades habituais.
2.2. Rotina do setor.
2.3. Planejamentos estratégicos e permanentes.
2.4. Organizacgao dos planos organizacionais.
2.4.1. Etapas.
2.4.2. Estrutura.
2.4.3. Redacgao.
2.4.4. Delimitagdes de fungdes internas.
2.5. Responsabilidades cotidianas.
2.5.1. Etapas.
2.5.2. Conhecimento profundo dos universos aos quais vai permanentemente se
reportar ou representar.
2.5.3. Manutencéo permanente e atualizagédo das listagens das fontes e dos
jornalistas e veiculos interesse.
2.5.4. Manutengao arquivos dos produtos da Al.
2.5.5. Manutengao de acesso prioritario ao banco de dados.
2.5.6. Elaboragédo e o atendimento de respostas a questionarios.
2.5.7. Visao atualizada e atenta as tendéncias de mercado e\\ou da area que esta
assessorando.
3 Produtos e servigcos das assessorias de imprensa 4
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3.1.1.1. Padrao
3.1.1.2. De opiniao
3.1.1.3. Dirigido
3.1.1.4. Especial
3.1.1.5. Artigo
3.1.1.6. Radioe TV
3.1.1.7. Convocagao
3.1.1.8. Cobertura
3.1.1.9. Nota Oficial
3.1.1.10. Comunicado
3.1.2. Técnicas
3.1.3. Formatos
3.1.4. Apresentacgao
3.1.5. Componentes essenciais
3.2.Sugestdes de pautas
3.3. Clipping
3.4. Ainternet
3.4.1. Aintranet
3.4.2. Home pages
3.5.Contatos
3.6. Artigos Eletrbénicos
3.7. Fotografias
3.8.Publicacdes gerais
3.9.Press Kits
3.10. Cursos, palestras e seminarios (internos), como forma de compreender o
que é, objetivos e como funciona uma Al
3.11. House organs - Jornalismo Empresarial
3.11.1. Producao e difusdo
3.11.1.1. Jornais
3.11.1.2. Revistas
3.11.1.3. Newsletters
3.11.1.4. Boletins
3.11.1.5. Boletins Eletrénicos
3.11.1.6. Tiragem
3.11.1.7. Textos
3.11.1.8. Qualidade grafica
3.11.1.9. Veiculos eletrénicos
3.12. Organizagéo de entrevistas
3.12.1. Coletivas
3.12.2. Individuais
3.12.3. Exclusivas
3.13. Bancos de dados e Mailling list
3.14. Midia trainning
4 A administragcao de informagéo em prol da constru¢do, manutencao ou

reposicionamentos de imagem

4.1. Classicas (recortes mensurados).
4.2. Sumulas (por assuntos).

4.3. Sinopses (por resumos).

4.4. Andlises (por teor).

4.5. Midia espontanea.

4.6. Midia provocada.
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4.7. Relatérios de Atividade

5 Processos de gestao de identidade

5.1. Gestao de Assessorias.
5.2. Planejamento.

5.3. Politicas.

5.4. Planos.

5.5. Estratégias.

5.6. Etapas do planejamento.
5.7. Estrutura do plano

6 Utilizagao de resultados de pesquisas de mercado de avaliagao da satisfagéo e
aceitagao de produtos e servigos ou imagens publicas, como ferramenta de
divulgagdo em midia espontanea

7 A Comunicacdo empresarial e 0 endomarketing

8 Jornalismo empresarial

8.1. Jornais de empresa
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COM382 Laboratério de Assessoria de Comunicagao e

Imprensa

Seq Aulas Praticas Horas/Aula

1 Preparagao e apresentagcao de seminarios com base em observagdes e pesquisas 20
documentais em obras de autores indicados para a disciplina

2 Exercicio de atividades de consultoria em Assessoria de Comunicagao e/ou 20
Imprensa, com base nas técnicas estudadas e nos autores utilizados nos
conteudos da disciplina

3 Preparagao e apresentagao de estudos de casos em Assessorias Reais de 20
Assessoria de Comunicagdo e/ou Imprensa
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