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Programa Analítico de Disciplina
EPR312   Gestão Estratégica e Organizacional

      
Departamento de Engenharia de Produção e Mecânica  -  Centro de Ciências Exatas e Tecnológicas

Número de créditos:      4         Teóricas    Práticas    Total
Duração em semanas: 15 Carga horária semanal             4     0          4
Períodos - oferecimento: II Carga horária total           60     0        60

Pré-requisitos (Pré ou co-requisitos)*
EPR190 e ADM100 

Ementa

Introdução  à  admistração  estratégica.  Análise  do  ambiente.  Estabelecimento  das  diretrizes
organizacionais. Formulação de estratégias. Implementação de estratégias. Operações na admistração
estratégica. Introdução à gestão por processo. Gerenciamento de processos de negócio. Modelagem de
processo.  Análise de processo.  Projeto de processo.  Gerenciamento de desempenho de processos.
Transformações de processos. Tecnologias de BPM. 

Oferecimento aos Cursos

Curso Modalidade Período

Engenharia de Produção Obrigatória 2
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Seq Aulas Teóricas Horas/Aula

1 Introdução à admistração estratégica 4

2 Análise do ambiente 6

3 Estabelecimento das diretrizes organizacionais 6

4 Formulação de estratégias 4

5 Implementação de estratégias 4

6 Operações na admistração estratégica 6

7 Introdução à gestão por processo 2

8 Gerenciamento de processos de negócio 4

9 Modelagem de processo 4

10 Análise de processo 4

11 Projeto de processo 4

12 Gerenciamento de desempenho de processos 4

13 Transformações de processos 4

14 Tecnologias de BPM 4
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Referências Bibliográficas

Bibliografia Básica:
1 - CHIAVENATO, I. Introdução à teoria geral da administração. Capítulos 3, 4, 17 e 19. Rio de Janeiro:
Campus, 2000. [Exemplares disponíveis: 2]

2  -  FLEURY, A.C.C.;  VARGAS,  N.  Organização  do  trabalho.  São  Paulo:  Atlas,  1983.  [Exemplares
disponíveis: 1]

3  -  MAXIMINIANO,  A.  C.  A.  Introdução  à  administração.  São  Paulo:  Atlas,  2000.  [Exemplares
disponíveis: 5]

___________________________________________________________________________________
Bibliografia Complementar:

4 - ACKOFF, R.L. A natureza e o conteúdo do planejamento. Cap. 1 de Planejamento Empresarial. Rio
de Janeiro: Livros Técnicos e Científicos LTDA, 1973. [Exemplares disponíveis: Não informado.]

5 - CAMPOS, V. F. TQC - Controle de qualidade total. Belo Horizonte: Fundação Christiano Otoni, 1992.
[Exemplares disponíveis: Não informado.]

6  -  CHERNS,  A.  Princípios  sócio-técnicos  de  planejamento  do  trabalho.  São  Carlos:  UFSCar/DEP.
[Exemplares disponíveis: 5]

7 - CROSBY, P. A qualidade sem lágrimas. Editora José Olímpio, 1992. [Exemplares disponíveis: Não
informado.]

8 - FLEURY, A. FLEURY, M.T.L. Aprendizagem e inovação na indústria brasileira. In: Aprendizagem e
Inovação Organizacional. As experiências de Japão, Coréia e Brasil. Capítulo 5. Fundação Vanzolini e
Editora Atlas, 1997. p. 123 a 147.  [Exemplares disponíveis: 1]

9 - MARTINS, P.G.; LAUGENI, F.P. Administração da produção. 2.ed. São Paulo: Saraiva, 2006. 562p.
[Exemplares disponíveis: 1]

10 -  SLACK, N.; CHAMBERS, S.; HARLAND, C.; HARRISON, A.; JOHNSTON, R. Administração da
produção. Edição ampliada. São Paulo: Atlas, 2002. [Exemplares disponíveis: 4]

11 -  STEVENSON,  W.  J.  Administração  das  operações  de  produção.  Rio  de  Janeiro:  LTC,  2001.
[Exemplares disponíveis: 1]

12 - TAYLOR, Frederick W. Princípios de administração científica. São Paulo: Atlas, 1976. [Exemplares
disponíveis: 1]
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